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ENERGIA: AU SBARCA SU I - PHONE, INFORMAZIONI E SERVIZI AI
CONSUMATORI

ROMA (ITALPRESS) - Acquirente Unico Spa da oggi sbarca sull'l-phone per
fornire informazioni e nuovi servizi ai consumatori aprendo una finestra
digitale di carattere generale sulla sua attività. Lo ha reso noto
l'amministratore delegato, Paolo Vigevano, al termine del periodo
sperimentale.
Ad Acquirente Unico, che opera secondo le direttive emanate dal Ministero
dello Sviluppo Economico e in conformità con le delibere dell'Autorità Energia
Elettrica e Gas, e' affidato il compito di "garantire la fornitura di energia
elettrica alle famiglie e alle piccole imprese, a condizioni di economicità,
continuità, sicurezza ed efficienza del servizio".
La società ha inoltre ampliato la propria attività anche verso la tutela del
consumatore, con il fine di fornirgli tutti gli strumenti utili per beneficiare delle
opportunità derivanti dal
processo di liberalizzazione, come l'attivazione e la gestione dello "Sportello
per il consumatore di energia" per conto dell' AEEG.
Nell' applicazione I-phone, scaricabile gratuitamente dall' Apple Store, c'e'
anche il servizio "Calcola il tuo consumo", la possibilità di stimare la spesa
annua in base alle tariffe o condizioni economiche di riferimento dell' Autorità
per l'Energia e il Gas per gli utenti in regime di ' maggior tutela'.
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